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PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION -PETI 2025

MISION

Generar un sorbo de tradicion cultural, mediante la comercializacién de productos de calidad
desarrollados por La Unidad de Licores del Meta, aportando importantes recursos para la
salud, el deporte y la educacion.

VISION

Consolidarnos en el mercado regional y nacional ampliando nuestro portafolio de productos
con criterios de innovacion y responsabilidad social, con un alcance internacional.
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INTRODUCCION.

Actualmente, el uso de las tecnologias de la informacion facilita la transformacién y la
creacion de valor en las organizaciones, con una adecuada seleccion e
implementacion de estas tecnologias, alineadas con las necesidades del negocio para
satisfacer los requerimientos establecidos y garantizar su éxito.

La planeacion estratégica de tecnologias de la informacion PETI, tiene como objetivo
asegurar que las metas y objetivos de Tl estén vinculados y alineados con las metas y
objetivos de la Entidad en el periodo 2020, por lo anterior se proyecta el presente
documento.

OBJETIVOS.

1. OBJETIVO GENERAL

e Establecer las estrategias para la gestion de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones Tl en el ULM, acordes con las
necesidades de la entidad y los lineamientos del programa de Gobierno
Digital, como eje de desarrollo institucional para el periodo comprendido
el 2020, que contribuya al logro de los objetivos y metas institucionales.

1.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

e Contribuir al logro de los objetivos, estrategias y metas del ULM con el
uso de las Tl.

« Definir los lineamientos de la politica de TI.

« Fortalecer la plataforma tecnoldgica de la Entidad (Hardware y Software),

Manteniendo un esquema de alta disponibilidad y seguridad.

« Aumentar la automatizacion y eficiencia de los procesos soportados con

tecnologias de la informacion.

2. PLAN DE TRABAJO.
e El plan de trabajo para la construcciéon del presente documento, parte de la
conformacion del equipo de trabajo y con el fin de recolectar informacion
para actualizar el PETI.
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» Subdirector Administrativo
* Apoyo de sistemas
« Almacenista

3. RESPONSABLES

Los responsables de la ejecucion y del presente Programa del Plan de tratamiento de
riesgos de seguridad y privacidad de la informacién son.

-El area de Sistemas
-La Subdireccion Administrativa

4. PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION -PET-PETI

ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

Es necesario destacar el esfuerzo de la entidad en relacidén con la actualizacion y
renovacion de la plataforma tecnolégica durante los Gltimos afios, lo que ha permitido
fortalecer y asegurar la infraestructura para atender los diferentes compromisos y retos
de la Entidad.

Adicionalmente, se cuentan con politicas de Tl que fortalecen la gestion y establecen
lineamientos que garantizan la operacién y seguridad.

De acuerdo con lo anterior, se agrupa la informacion y se presenta una breve
descripcion de los elementos identificados, en relaciéon con los siguientes elementos:

Hardware: Esta infraestructura esta compuesta principalmente por la
plataforma de: servidores, estaciones de trabajo, impresoras.

Software: Este item comprende los sistemas de informacion y el software
de utilidad e la entidad, que apoyan los diferentes procesos.

Redes: La Entidad cuenta con una arquitectura de red de cableado
estructurado categoria 6, con el cumplimiento de estandares
internacionales basicos y de seguridad, la cual es actualizada y
administrada por el grupo de trabajo interno. Se tienen esquemas de
conectividad para las diferentes areas a través de canales e internet.
Seguridad: Se cuenta con antivirus en todos los equipos de trabajo.
Recurso Humano: Se cuenta con un ingeniero de sistemas de apoyo en la
entidad para resolver los requerimientos y necesidades de la plataforma
tecnolégica.

Dominio de Estrategia de Tl
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* El conocimiento de la estrategia de TI esta concentrada en el area de TIC.

e La documentacion de la estrategia Tl, se encuentra en proceso de
maduracién y mejoramiento.

e La arquitectura Tl estd basada en los lineamientos de MINTIC y en
capacidades basicas organizacionales.

+ La demanda de servicios y productos no planeados (urgencias), afecta la
capacidad operativa.

Dominio de Servicios Tecnologicos

¢ Documentacion y estructuracion basica de procesos enmarcados dentro de la
gestion de Tl de acuerdo con las mejores practicas.

* Los usuarios, reportan los casos de soporte directamente a los administradores
o directivos.

5. DOFA

+ De acuerdo con el levantamiento de la informacion y el analisis realizado, se
identifican los aspectos mas relevantes agrupandolos en la matriz para su
evaluacion como parte de la metodologia.

o Estructura del area insuficiente para atender la demanda.

o Baja integracion de los sistemas de informacién y las dependencias.

« Limitaciones presupuestales (recorte) y contractuales.

* Baja calidad del servicio de terceros.

6. Objetivo1
e Apoyar la toma de decisiones estratégicas y operativas del ULM basadas
siempre en datos e informacién oportuna, pertinente
o Disefio e implementacion de la arquitectura y modelo de gobierno
de datos e informacion.
« |Implementacion de herramientas de captura, analiticay
visualizacion de datos e informacion
» Implementacion de sistema de seguimiento interno de la gestion

7. Objetivo2
+ Fortalecimiento plataforma tecnolégica
+ |mplementacion sistema de gestion documental electronica
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8. Servicios

A continuacion, se enuncian los servicios informaticos que se prestan desde Oficina
asesora de Planeacion y Sistemas:

+ Correo electrénico

e Telefonia

¢ Antivirus

s Office365

iana £arolina Benavides Garrido
udirectora Administrativa y Financiera
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