(o]

unidaddelicoresdeimeta

MIT. 822.004.982-8

UNIDAD DE LICORES DEL META

SEGUNDOQ INFORME DE SEGUIMIENTO

AL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO -PAAC-
UNIDAD DE LICORES DEL META
CORTE A 31 DE AGOSTO DE 2024

Acarde a lo establecido en el articulo 5 del Decrato No. 2641 del 17 de diciembre de 2012; por
medio del cual se reglamentaron los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto
Anticorrupcion); el Decreto 124 del 26 de enero de 2016, Por el cual se sustituye el Titulo 4 de
la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcion” y la Circular
Externa No. 100-02-2016 del 27 de enero de 2016 emitida por el Departamento Administrativo
de la Presidencia de la Replblica, Departamento Administrativo de la Funcion Publica y el
Departamento Nacional de Planeacidn, sobre la elaboracidn del Plan Anticorrupcion vy
Atencion al Ciudadano: la Oficina Asesora de Control Interno de la Unidad de Licores del
Meta, presenta el SEGUNDO INFORME DE SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN
ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANQC - PAAC con corte 2 31 de agosto de
2024: el cual se elabera teniendo en cuenta los resultados obtenidos del seguimiento y
verificacion que hace esta Oficina, al monitoreo realizado a la gestion del riesgo en cada uno
de las areas y procesos y por la Subdireccion Administrativa y Financiera, quien tiens las
funciones de planeacian.

1. COMPONENTE: GESTION RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGC DE

CORRUFPCION
VIGENCIA 2024
FECHA DE 13 DE SEPTIEMBRE DE 2024
PUBLICACION | ; :
[ SEGUIMIENTO No. 1. OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO
FECHADE = [ CORTE A 31 DE AGOSTO DE 2024 © '
SEGUIMEINTD: i RSty i g1 Sl R ] ; I e -
COMPONENTER [ RIESGO [ ACTIVIDADES “TACTIVIDADES ! % DE OBSERVACIONES
ROCESCYOBJETI { PROGRAMADAS CUMFLIDAS AVANCE -
v i £ i _ ;
ALMACEN- Hurto y/o | Elaboracion de =e realizé 2 actas Se verifica el acta
Trazatilidad perdida  de | actas para conciliar | de los meses de del inventaric al
de Producto producto trimestralments los | junio, julio y agosto producio
Terminado terminado, mavimienios en | del producto | 86.68 | terminado  No2
en cada una | software de | terminade  de las % de facha & de julio
de las | OBELISCO frente 2 | cuales se dejaron de 2024,
bodegas de | inventario fisico, dos  anctaciones, realizado  por el
almacenamie pero no hay slmacén con
nto ACCIONES DE | diferencia alguna. cote a 30 cde!
MONITOREQ Y junio  de 2024
REVISION donde se
Verificacidn de las evidencia gque el
acta_s ; de Kardex de
movimientos aimansm sa
mensuales y de los encuentra acorde
mavimientos ‘81, la can el inventario
minuta, fisico en bodegas,
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. manera mensual

El acta No. 4 del
21 de agosto de
2024, toma fisica
de inventario
realizado entre
las oficinas de
contabilidad Y
almacén con &l
acompafiamiento
de la cficina de
control internc.
con dos Motas: 1.
5 unidades de
aguardiente
lanerd 500cc
Telrapax y 3
unidades en
presentacion
1000 Tetrapak
para presentar
reclamacion a la
industria
maguiladaora,
Mota 2: diferencia
de 2840 unidades
que estan
facturadas y
pendientes  por
entregar.

Aungue el riesgo
e encuentra
controlado; =]
procesoc no  ha
tomado en cuenta
las
recomendaciones
dadas por la
oficina de control
interno  en al |
sentido de revisar
y ajustar la accién
asociada al
control, para gque
esla se realice de

para un mayor
control. Revisar la
accian de |
monitoreg, puesto
que no se
evidencia los
controles

Alo que VINIMOs, I
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| [ realizados a la
minuta tal como
esta descrita la
acclon  existente
da monitores.
CONTRATACI | Autorizar el | Verificacion del | Se han realizado Be.66 | La Oficina de
ON- Gestién pago ylo | cumplimiento de las | 21 contratos con Cantrel  Interno.
Administrativa | certificacion | obligacicnes de los | sus respectivas reitera ia
y Financiera de la  contratistas. supervisiones y de recomendacion
supervision las cuales se les | para gque se
sin tener l2 | hizo la revisidn a documente la
cumplimiento | efectividad del | lzs mismas sin ' verificacion gue
del objeto del de | haberse 1 se realza al
conlrato  y ! supenasion, presentado alguna | cumplimiento de
lleno de los | verificando el | novedad i las obligaciones |
requisitos cumplimientc  del de los |
legales. mismo por parte de cantratistas, asl
los supervisorss como los
resultades de (2
evaluacion que se
realizan a la
efectividad EY
manual de
supervision y el
cumplimiento de |
este, por parte de
los  supervisores,
no se evidencia
soportes del
cumplimiento  de
la rmedida de
cantrol para evitar
la materializacion
del riesgo
identificado.
Que se revise el
| mapa de riesgos
| y se hagan los |
] ajustes
necesarios, |
temendo en |
cuenta gque las
accicnes '
asociadas al |
contral s¢ |
ejecutan de |
manera mensual
pero su monitoreo
estd programado
para haceric de
| | manera ‘
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Aloguevinim r’ Telefanos:(57)(8)6705613-6705614-6705629

wwew Unidaddelicoresdelmeta.gov.co



o))

N

unidacdelicoresdsl

UNIDAD DE LICORES DEL META
NIT. 822.004.582-8

meta

semestral, Se |
recamienda

revisar y ajustar
para Que el
manitoreo se
realice de manera

mensual para un

| mayor control

| CONTRATACI
ON- Gestién
Administrativa
y Financiera

Iniciar
procesgs de
contratacidn
sin el lleno
de los
requisitos

| aplicacion

Aplicar lo contenido
en &l manual ds
contratacion y
demas
normatividad
vigente.

Evaluar la
efectividad de Iz
del
contenide en el
manual
contratacion de Ia

ULM

de |

De los 21 contratos
solo 1 se presento
una terminacidn
anticipada

66.66

| No se evidencia

informacion
relacionada con &
cumplimiento de
la accian
asociada al
contral,

La Oficina de
Control Interno,
reitera la
recomendacion a
los responsables
del cumplimiento
de la accidn, para
gue revisen fanto
la identificacion
del riesgo coma
las acclones de
contral, monitoreo
y las fechas de
cumplimiento de
cadz una de las

| acciones tanto las
| de cumplimiento

como las de
monitores para
gque haya
coherencia entre
estas,

Que se deje
avidencia
documental de la
verificacion o
gjecucion de esta
actividad por
parte de la
subdireczidn
adminisirativa y
financiera y del
asesor juridico
(responsables),
acorde a lo

Ao que vinimgs, ’

]
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| ' ' definido en el
N | mapa de riesges. |
Gestion Pages sin el | Normas que | 66.66 | Aunque el
| Administrativa lleno de los | aplican Filtros de | Durante &l periodo presenie riesgo
reguisitos revision y | mayo a agosto de gstd controlado,
FinancieraTes Legales especializacion de | 2024 Se verificaron se reitera  la
oreria los supervisares | 146 egrescs regomendacion
segin el tipo de correspondientes a al proceso,
obligacion a | pagos realizados revisar y ajustar
tramitar. debidaments la perindicidad
soporiados y del  monitoreo
Revision y | revisados. Sin para que e&sie
verificacion de la | generar ningun se realice de!
documentacion detrimento manera
tramitada en el | patrimonial. Y que mensual con el
pericdo actualments fin de tener un
reposan en la . mayor  control. |
oficina de tesoreria. Azl mismo  se
recomienda
tomar las

" medidas
correspondients
s grientadas a
definir todos 1oz
posioles riesges
de  corrupcion
gue sg pusdan
presentar an
Tesorerla,

! definir la accidn
asociada al
control del
resao, |2
perindicidad
adecuada  del
monitoreo ¥ a
gvidencia  que
se debe como
soporte de |

| accian
ejscutaca.
Gestidn Fagos Fevisar £6.66 | Riesgo
Administrativa | Inadecuados | minuciosamente las | Durante el periodo controlade.
y desde condiciones de | mayo a agosto de
FinancigraTes Cuenta pago pactadas | 2024, se realizaron Pars un mayor
oreria Bancaria antes da consignar. | 74 pagos tesorales contral; 1a
y 144 pagos Oficina de
Requerir al | presupuestales por Control Interno,
beneficiario la | concepto de reitera 1a
| | certificacién _impoconsume, | recomendacion
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bancaria. Revision | estampillas libranza al proceso de
del soporte de gire | 5, impuestos gestion
&CH por parte del | municipales, Financiera y
ares de tesoreria departamentales y area de
nacionales efc. Mo tesareria, para
generando que se ravise de
sanciones, multas manera
ni intereses detaliada todos
sancionatcrios que | los
puedan scasionar procedimientas
un dafio patrimonial del area de
a la empresa, cabe tegoreria y
de sefalar que gefinir 2
estos soportes de identificar los
pago se posibles rissgos
encuentran en su de corrupcion a
respectivo acios d=
comprobante de COMUPSIan que
egreso archivados. se puaden
prasentar,
determinar sus
Causas y
, esiablecer sus
| controles. Asi
Mmismo se
recomienda gue
esle control s&
gjecute de
manera
g . mensual,
Gestién Realizar Elaboracidn de las | Se realizaron las | 66 La accion se
Financiera transferencia | Conciliaciones canciliaciones debe  ejecutar
{CONTABILID | dedineroa | Bancarias. kancarias de Mayo, de manera
AD} cuentas Junio y julic de | mensuzl, acorde
Bancarias Comparacion entre | 2024 de las 2 Gan la
personales | los movimiente en | cuentas de ahorroy informacion
yio de los Libros de 2 clentas reportada, no s&
tercercs Tesoreria Vs | corrientes. ha realizado la |
Extractos conciliacion  del
Bancarios mes de agosto
de 2024,
| La Oficina de
Contral  Interng,
recomienda  al
process, revisar
la definicion del
| riesgo
identificado y sU
madida de
control & fin de
) 1 determinar_una |
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accion mas
efectiva en |la
prevencion del
riesgo. Es

importante gue
revisen  todos
los
procedimientios
y definir todas

los posibles
riesgos de
corrupcion  que
se puedan
preseniar en el
area de
tesareria y
establacer
acciones de
control

efectivas: definir
la perindicidad

adecuada del
| monitoreo y
seguimiento asi
Como al
responsable de
realizar el
seguimiento
dejando la
evidencia
documental del
! monitareo ¥ i
seguimienio, asi
mismo a5 |
fundamenial
que 5B
determine de
manera clara el
| indicadar de
medicion del
cumplimiento.
Gestion Autorizacidn | Aplicar el  se realzaron 27 £6.66 Mo se evidencia
Comercial de Patrocinio | procedimienta actas de la entrega soportes del
yio establecido para la | de praducto cumplimiento de
degustacion, | entrega de ' degustacidn y la accion
sin el estudio | patrecinio ylo | patrocinio segun el asociadz al
del comité en | degustacion. procedimiento del contral.
plero de la area comercial.
ULM, Verificar el La ofizina ce
cumpliments de los | control  interno
Requisitos, que reitera la |
| deben quedar |' | recomendacion
Cra. 23 N* 33-211 Barrio el Nogal
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registrados en las
mesas de rabajo

al proceso de
gestion

comercial, para
gue documente |
la  wverificacion
que realiza a las

acias para
identificar el
cumplimiento o
no del

procedimiento,

Revisar Y
reglizar ajustes
recesanos para

que 28
coheranta el
perindo fe

giecucion con &l

| de monitoren

del
cumplimiento de
la accion.

Gestion Informacion | Sequridad  en  la | al cierre del informe | B6.68 Riesgo
Docurmental adulterada ' custodia de los | s solicitaron como contralado.
archivos central vy | interna y externas 7
documentos | de gestion, solicitudes las La Oficing de
de archivo cuales todas estan | Control  Interno,
central Cumplimisnto de |z | resusltas en los recomienda

clausula contraciual
sobre |z debida
custodia, reserva,

| confidencialidad ¥

normatividad
vigente

términos de ley

revisar todos os
procedimientos
y detarminar [0S
riesgos ]
posibles riesgos
de corrupcion, |
definir cads uno
de gLs |
fratamientos v
que fas fechas
tanto de &
gjecucion de la
accién como su
monitorea 523
coherente.

COMPOMNENTE: ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES
El articulo 76 {Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de carrupcion y la efectividad
del control de la gestion plblica.”). establece que, en toda entidad publica, debera existir por
lo menos una dependencia encargada de recibir, tramitar y resolver las quejas, sugerencias y

Al que vinimos,

Vamas.
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reclamos que los ciudadanos formulen, y que se relacionen con el cumplimiento de la mision
de |la entidad vy que en la pagina Web principal de toda entidad piiblica deberd existir un
link de quejas, sugerencias y reclamos de facil acceso para que los ciudadanos
realicen sus comentarios. Todas las entidades publicas deberan contar con un espacio en
su pagina web principal para que los ciudadanos presenten quejas y denuncias de los actos
de corrupcion realizados por funcionarios de la entidad, y de los cuales tengan conocimiento,
asi como sugerencias que permitan realizar modificaciones a la manera como §e presta &l
servicio plblico.

Durante el periodo evaluado se observa gue el sitio Web de la Unidad de Licores del Meta,
estd disponible para que nuestros usuarios la consulten y hagan sus peticiones, guejas ylo
reclamos necesarios los cuales seran gestionados por la ULM dentro de los terminos que
establece la Ley.

3. COMPOMNENTE: RENDICION DE CUENTAS

De acuerdo con lo verificado por la Oficina Asesora de Control Interne, las acciones definidas
para cumplir con este componente se desarrollan en coordinacion con la administracion
departamental; para ello, la subdireccion administrativa y financiera junto con la Gerencia
coordinan v consolidan la informacién de la gestién institucional, la cual es enviada a la
secretaria de Planeacion Departamental y los resultados de la gestién se presenta a la
comunidad de manera consolidada. Dentro del pericdo evaluado, el informe de gestion no se
encuentra publicado en la pagina Web de la ULM; por lo gque se recomienda, se proceda a
realizar la respectiva publicacian.

La Oficina de coniral interno, recomienda a la gerencia, que adicional a la rendicion de
cuentas que se realiza conjuntamente con la Gobernacion del Meta, se realicen jornadas de
rendicién de cuentas a la ciudadania directamente como entidad, que no es nscesario
realizarlas al nivel de una gobernacion o entidad territorial, es posible gue se formulen un
conjunto de actividades, incluso de manera virtual, para informar, dialogar con les ciudadanos,
explicar y dar a conocer los resultados de las gestiones realizadas desde la ULM, para la
comercializacién del producto “Aguardiente Llanero”; tanto a la ciudadania en general como a
los organismos de control.

De acuerdo con la Circular Externa No. 100-020 del 10 de diciembre de 2021 expedida por
Funcidn Publica; establece que... en el evento en que una entidad no adelante espacios y
encuentros presenciales, y a complementarlos con espacios virtuales, para la participacion
ciudadana, tales como foros, mesas de lrabajo, reuniones zonales, ferias de fa geslion o
audiencias publicas, para que Jos ciudadanos y las organizaciones sociales evallen la gestion
v sus resultados, estarsd en la obligacion de realizar audiencias publicas pariicipativas, minimo
dos veces al afio.
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4. COMPONENTE: ATENCION AL CIUDADANO

En lo que respecta al seguimiento y verificacidn realizado a este componente, se observo que
la Unidad de licores del Meta, continda informando a través de las redes sociales Facebook
Instagram, asi como a través de la pagina Web institucional, la cual cuenta con toda la
informacion necesaria a cerca de la empresa y los medios a través de los cuales nuestros
usuarios se pueden comunicar. La atencion al usuario se hace de manera presencial, a través
de la secretaria de gerencia quien tiene dichas funciones. Asi mismo la Unidad de Licores del
Meta dispone de la linea nacional de atencidn al usuario 018000182892

5, COMPONENTE: TRANSPARENCIA ¥ ACCESO A LA INFORMACION

La Unidad de Licores del hMeta, cuanta con E pagina web
hitp:/funidaddelicoresdelmeta.gov.co, donde nusstros usuarios tienen acceso a toda la
infarmacidn publica, cuenta con el Link de “Transparencia’, donde permanentemente se esta
publicands toda la informacion que se produce en la ULM v que es de interés publico, cuanta
asi misma con el Link de PQRSD para gue nuestros usuarios puedan enviar sus peticiones,
quejas, reclamos, solicitudes o denuncias las cuales son tramitadas y gestionadas en los
términos correspondientes.

‘@Lm 12

Asesora de Control Interno

Codia: Respangables de o QIESQCS
Archiveg
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